SVENSKA SPEL rq

Information till dig som ger bort digitala Triss

Nar du hamtar era digitala Triss/lankar

Tank pa att du ansvarar for all vidare distribution s& snart du laddat ner koderna/lankarna till digitala Triss.
Observera att samma digitala Triss inte far distribueras till flera olika mottagare. Anvander du en e-postmall
och klistrar in lanken, tank pa att hela lanken maste med. "Hanger” en tidigare lank kvar far mottagaren en
redan inlést digital Triss.

* Koderna/lankarna till digitala Triss levereras i en krypterad textfil som ar "zippad”.
Logga in pa https://partner.svenskaspel.se/foretag-triss, ga till Mina bestallningar och klicka pa
knappen "Hamta Presentkoder (zip)”. Observera att bestallningen maste vara godkand av Svenska
Spel innan nedladdning kan ske.

» Giltighetstiden for de digitala Triss ar ett (1) ar raknat fran och med det datum da ordern ar godkand
av Svenska Spel.

* For att 6ppna zip-filen med koderna/lankarna behdvs en nyckel. Denna skickas via SMS till
registrerat mobilnummer. Saknas registrerat mobilnummer kan det anges vid forsta nedladdningen.

» Du kan ladda ner filer och begara ny nyckel ett obegransat antal ganger. Bredvid knappen "Hamta
Presentkoder (zip)” kan du enkelt se hur manga ganger nedladdning skett.

» FOr alla Svenska Spels lotter finns en aldersgréans pa 18 ar.



For att "packa upp” filen med digitala Triss rekommenderar vi av sakerhetsskal féljande program:

7- zip for PC, http://lwww.7-zip.org, Winzip, http://www.winzip.com/, som finns fér bade PC och MAC. Ett annat
alternativ fér MAC, zipeg, http://www.zipeg.com/. http://www.izip.com/download

Sa har gor du/PC:

Spara textfilen pa skrivbordet.

Hogerklicka pa filen.

Hitta 7-zip/winzip.

Valj "packa upp”.

Skriv in Idsenordet i dialogruta. Lésenordet skickades till registrerat mobilnummer via sms.
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Sa har gor du/Mac

Ga till "Hamtade filer” i Finder.

Oppna med Zipeg.

Skriv in I6senord i dialogfonster. Losenordet skickades till registrerat mobilnummer via sms.
Packa upp filen med "Extrahera”.

Spara filen.
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Du kan ladda ner filer och begéara ny nyckel ett obegransat antal ganger. Bredvid knappen "Hamta
Presentkoder (zip)” kan du enkelt se hur manga ganger nedladdning skett.

Gor om textfilen i Excel och gér om det till kolumner, sa ar det lattare att klippa ut lanken till kund.
https://www.svenskaspel.se/pk?JK7YDD7SFQNE 3 2

Ge digitala Triss till dina mottagare

Du kan ge digitala Triss till mottagaren via din hemsida, e-post eller sms. Mottagaren kan sedan valja att |0sa
in den hos ett Svenska Spel ombud — eller skrapa den i inloggat lage pa sin dator, surfplatta eller mobil. Nar
du distribuerar digitala Triss till mottagaren ska foljande alltid bifogas:

. Presentkodens klickbara lank exempel https:/www.svenskaspel.se/pk?JK7YDD7SFQNE 3 2
. Presentkoden i klartext, exempel Presentkod JK7YDD7SFQNE.

. Presentkodens giltighetstid, exempel 2019-712-31.



. Presentkoder kan skrapas 20 ganger max av en kund, sedan far kunden vénta i 24 timmar.

. Vid problem kontakta Svenska Spels kundservice 0770-11 11 11

Hemsida

Om du valjer att mottagaren far sin digitala Tris fran din hemsida, rekommenderar vi att du lagger till
direktlanken till Presentkoden som bifogas i textfilen du laddat ner. Skicka samtidigt aven lanken till
mottagaren via e-post eller sms, da finns maojligheten att hamta sin digitala Triss vid ett senare tillfalle.

E-post
Att skicka med e-post ar ett mindre sakert satt distribuera koderna/lankarna, eftersom avlyssning ar maijlig.

Observera att du ska klistra in hela lanken om du har en e-postmall. Detta eftersom den tidigare Ianken
(url:en) kan finnas kvar i bakgrunden. Laser mottagaren sin e-post i en mobil eller surfplatta finns méjlighet
att skrapa sin Triss direkt.

Amne/rubrik: Tack fér din medverkan!
Du har fatt en Triss som tack fér din medverkan i var undersékning!

Ex pa e-post:

Klicka pa ldnken nedan fér att skrapa din Triss.
https://www.svenskaspel.se/pk?JK7YDD7SFQNE 3 2
Presentkod JK7YDD7SFQNE

Presentkodens giltighetstid: 2019-12-31

Vid problem kontakta Svenska Spels kundservice 0770-11 11 11

Lycka till!

Hdélsningar Féretaget AB

SMS

Nar du skickar digital Triss via SMS till mottagarens mobiltelefon fungerar det bra pa de flesta telefoner. Har
mottagaren en SmartPhone eller surfplatta finns mdjlighet att skrapa sin Triss direkt i inloggat lage.

Ex pa sms:

Tack for ditt svar! Klicka paG Idnken och skrapa din Triss
https://www.svenskaspel.se/pk?JK7YDD7SFQNE 3 2
eller hdmta hos ett Svenska Spel ombud. JK7YDD7SFQNE
Giltig:2019-12-31

svenskaspel.se (Skrapa via Mobil eller Surfplatta)

Om mottagaren klickar pa lanken via din hemsida eller e-post kan man valja att skrapa Triss direkt i inloggat
lage pa www.svenskaspel.se eller pa en surfplatta eller i sin mobil.
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Du har fatt en ny Triss

Valj mellan att skrapa din Triss har eller hamta den | din spelbutik.

[ TRISS

Skrapa fram tre lika belopp och du har vunnit! Piotsligt hander det.

Hamta i butik Borja skrapa

Behver du hjlp?
Kontakta kundservice. Oppet alla dagar, dygnet runt. Telefon 0770~ 11 11 11

Logga in

Anvandarnamn

23456689

Losenord

Glémt inloggningsuppgifter?
skapa inloggning

har Spelkort men aldrig loggat in pa
el.se, registrera dig ovan

Spel for dig ar | Stbdlinjen: 020819100
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Du har fatt en ny Triss

Valj mellan att skrapa din Triss har eller hamta den i din spelbutik.

Mina spel

Resuitat

Skrapa fram tre lika belopp och du har vunnit! Piotsligt hander det.

Hamta i butik Borja skrapa

Behdver du hjalp?
bra—C Kontakta kundservice. Oppet alla dagar, dygnet runt. Telefon 0770 - 1111 11
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Hamta i butik

Du kan aven vélja och fa en Triss hos Svenska Spels forsaljningsstallen.
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Din presentkod

Mina spel

Resultat 6RZ DAA T4R 2WH

Ange koden till ditt ombud eller visa den och
streckkoden for inlasning.

Sportservice

Behéver du hjalp?
Kontakta kundservice. Oppet alla dagar, dygnet runt. Telefon
0770-111111

Skriv ut

Valjer du att 6ppna e-post eller sms i mobilen och valjer att hdmta din Triss hos nagot av Svenska Spels
ombud, sa visas denna bild.
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Din presentkod

Ange koden till ditt ombud eller
visa den och streckkoden for
inlasning.
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Avbryt

Behover du hjalp?
Kontakta kundservice. Oppet alla dagar, dygnet

< M M I




(

Viktigt:

Du kan inte utan vidare redigera en Presentkod i en befintlig lank, t ex fran en e-postmall. Den
tidigare direktlanken kan finnas kvar och mottagaren far da ett felmeddelande. Tank péa att e-post ar
ett mindre sakert satt att distribuera digital Triss pa, eftersom s.k. avlyssning ar maijlig.

Nar du skickat en digital Triss till en mottagare, se till att halla koll pa att just den koden ar anvand
och ni kan rédkna den som forbrukad.

Giltighetstiden pa digital Triss ar 1 ar fran och med det datum da ordern ar godkand av Svenska
Spel. Det innebar att om du lagrar dessa digitala Triss sjalv forkortas tiden for mottagaren att hamta
ut sin gava. Vi rekommenderar att mottagaren far sin digitala Triss minst 3 manader fére
giltighetstidens utgang.

En nedladdad textfil med 1 000 digitala Triss ar en vardehandling, varde 30 000 kr. Hantera darfér
filen pa ett sakert satt.

Fragor?

Kontakta oss 010-120 37 66, e-post https://partner.svenskaspel.se/foretag-triss

Lycka till!



