SVENSKA
SPEL

VILLKOR FOR SPELPAUS HOS SVENSKA SPEL SPORT & CASINO AB
("SVENSKA SPEL”)

Allmant

Genom att ingd Avtal om Spelpaus kan en kund pa egen begéaran bli pausad (sparrad) for spel som
tillhandahalls av Svenska Spel och som kraver registrering ("Spelpaus”). En Spelpaus galler for
samtliga spel - eller de spel Kunden véljer sjalv - som tillhandahalls av Svenska Spel; online, i appar
och genom ombud.

Kunden véljer for hur l&ng tid Spelpausen ska galla, antingen:
e for en bestamd tid (3 eller 6 manader), varpa sparren automatiskt upphor vid tidsperiodens
slut, eller

o tills vidare (12 eller 36 manader), varpa sparren fortsatter att vara aktiv efter tidsperiodens slut
tills Kunden véljer att sdga upp Spelpausen. Kontakta Svenska Spels kundservice for
information, telefon 0770-11 11 11 (valj Sport & Casino).

En Spelpaus gar inte att avbryta innan vald tidsperiod 16pt ut. Kunden kan dock foérlanga en pagaende
Spelpaus pa spela.svenskaspel.se eller via Svenska Spels kundservice. Kunden kan inte avsluta sitt
spelkonto hos Svenska Spel under tiden det finns en aktiv Spelpaus.

Under tid som Spelpaus galler kommer Kunden inte att erhalla marknadsféringsutskick fran Svenska
Spel.

Ansvar
Kunden &r medveten om och accepterar att Svenska Spel:
¢ inte har ndgot ansvar enligt Avtalet for det fall Kund, genom Overtradelse av Avtalet, pa nagot
satt lyckas spela p& spel som kraver registrering hos Svenska Spel,

¢ inte har ndgot ansvar enligt Avtalet for det fall det forekommer driftavbrott eller andra fel eller
stérningar i datasystem samt annan IT-utrustning eller IT-tjanster som anvands av Svenska
Spel och som leder till att Spelpausen inte fungerar pa avsett satt, och

e aldrig ar aterbetalningsskyldig for insatser for spel som trots gallande Avtal &nda kunnat ske
pa grund av vad som framgar ovan eller pa grund av annan anledning.

Behandling av personuppgifter

Information om Svenska Spels behandling av personuppgifter framgér av Svenska Spels information
om behandling av personuppgifter som finns tillganglig pd spela.svenskaspel.se alternativt kan
erhallas av Svenska Spels kundservice, telefon 0770 - 11 11 11 (valj Sport & Casino) eller
kundservice.sport@svenskaspel.se

Avtal om Spelpaus hos Svenska Spel innebar inte en avstangning i Spelinspektionens
nationella sjalvavstangningssystem pa spelpaus.se.
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