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PRENUMERATIONSVILLKOR LOTTER
Allmént

Dessa prenumerationsvillkor géller vid prenumeration pa Svenska Spels lotter.
Prenumerationsvillkoren kan dndras, de senast uppdaterade prenumerationsvillkoren finns alltid
tillgangliga pa Svenska Spels webbsida www.svenskaspel.se. De kan dven bestéllas fran Svenska Spels
Kundservice pa telefon 0770-11 11 11

Férutsattningar fér prenumeration

Du forstar att du genom ansdkan om att bli prenumerant och godkanner darmed Villkor for
spelkonto och accepterar Allmédnna kundvillkor och Spelregler i samband med varje spel. Du forstar
vidare att Svenska Spel kommer att behandla dina personuppgifter enligt vad som anges i Svenska
Spels information om behandling av personuppgifter. Samtliga dessa dokument finns pa
www.svenskaspel.se.

For att vara prenumerant maste du:

e vara folkbokférd och ha en adress i Sverige,

e varaminst 18 ar,

e bedodmas lamplig att inneha Spelkort,

e inte vara forsatt i konkurs, och

e inte ha forvaltare forordnad enligt 11 kap. 7 § foraldrabalken.

Avtal om prenumeration

Du pabdrjar din prenumeration av lotter genom att gora en bestallning pa www.svenskaspel.se.
Svenska Spel bekraftar prenumerationen genom att skicka en faktura till dig. Snarast mojligt efter att
du betalat fakturan far du ditt forsta lottutskick. Avtalet géller tillsvidare.

Betalning via plusgiro/bankgiro

Du som prenumerant far varje manad en faktura fér ndsta manads lottutskick, om inte betalningen
gors via autogiro. Det belopp som du skall betala anges pa fakturan.

Vissa manader kan det finnas tva inbetalningskort med din faktura. Om du valjer att férdndra din
prenumeration sa betala med inbetalningskortet som géller fér erbjudandet, inte det andra. Vilj ditt
erbjudande och betala endast det inbetalningskort som erbjudandet galler, inte det andra. Om du
inte vill férandra din prenumeration behodver du bara betala med inbetalningskortet som vanligt och
bortse fran det extra inbetalningskortet.

Om du anser att en faktura ar felaktig ska du genast reklamera fakturan. Sker inte reklamation inom
skalig tid, forlorar du ratten att gora invandning mot fakturan. Svenska Spel debiterar dréjsmalsrédnta
enligt rantelagen pa det belopp som du slutligen blir skyldig att betala. Om betalning trots
paminnelse inte inkommit senast 20 dagar efter den férfallodag som angivits pa fakturan har Svenska
Spel ratt att sdga upp prenumerationen med omedelbar verkan.

Betalning via autogiro

Du kan pa egen begaran vilja att betala prenumerationen via autogiro. For betalning via autogiro
galler de villkor som anges i anslutning till autogiromedgivandet.
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Upphorande av prenumeration

Du maste sdga upp prenumerationen for att den ska avslutas. Du kan nar som helst skriftligen eller
per telefon meddela Svenska Spel att du vill avsluta din prenumeration. Svenska Spel maste fa
informationen senast fem (5) dagar efter att du har tagit emot senaste lottutskick. | annat fall géller
uppsagningen forst efter nasta lottutskick. Aterbetalning av betalade lottutskick gors inte. Om du
betalar din prenumeration via autogiro maste du gora en skriftlig uppsagning till Svenska Spel samt
kontakta din bank.

Svenska Spel har ratt att avsluta prenumerationen med omedelbar verkan for de fall prenumeranten
inte uppfyller forutsattningarna for prenumeration eller sina forpliktelser enligt dessa villkor eller pa
annat satt missbrukar prenumerationen. Svenska Spel har ocksa ratt att sdga upp prenumerationen
med omedelbar verkan, om detta féranleds av lag, forordning eller beslut fran myndighet, eller om
Svenska Spel beslutar att avsluta tjdnsten prenumeration eller om prenumeranten upphor att vara
spelkortskund.

Reklamation

Vid ofullstandigt lottutskick ar du skyldig att snarast och senast en vecka efter lottutskicket anmala
det till Svenska Spel. Vid uteblivet lottutskick dr du skyldig att snarast och senast en vecka efter dag
for planerat lottutskick anmala handelsen till Svenska Spel.

Tillamplig lag och tvist

Svensk lag ar tillampad pa avtalet och dessa prenumerationsvillkor. Vid eventuell tvist mellan
Svenska Spel och prenumerant ska parterna i forsta hand férséka komma 6verens. Om parterna inte
kan enas skall tvisten avgoras av Allmédnna reklamationsndmnden (ARN) i den man namnden ar
behorig att prova tvisten och den lampar sig for ndmndens prévning. Svenska Spel atar sig att i dessa
fall félja Allmanna reklamationsnamndens rekommendation. Om Allimadnna reklamationsndmnden
inte avgor tvisten, kan tvisten avgoras av allman domstol.
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